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บทคดัยอ่ 
 งานวจิยันีจ้ึงมวีตัถปุระสงคเ์พื่อส ารวจพฤติกรรมการมาใชบ้รกิารสวนสาธารณะมาวิเคราะห์
ความสมัพนัธข์องคณุลกัษณะ พฤติกรรมการเดินทาง และคา่ใชจ้า่ย กบัพฤติกรรมการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ 
และวิเคราะหปั์จจยัที่มีผลตอ่พฤติกรรมการมาใชส้วนสาธารณะ โดยใชส้วนเบญจกิตเิป็นกรณีศกึษา ดว้ยการเก็บ
ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากผูม้าใชบ้รกิารสวนเบญจกิติ จ านวน 400 ตวัอยา่ง แลว้น าขอ้มลูมาวิเคราะหด์ว้ย
สถิติเชิงพรรณนา สถิติทดสอบไคสแควร ์และการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู โดยมีค าถามงานวจิยั คือ 
คณุลกัษณะ พฤติกรรมการเดินทาง และคา่ใชจ้า่ย ของผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรม
การใชบ้รกิารสวนสาธารณะอยา่งไร และปัจจยัใดมีผลตอ่การเลอืกใชบ้รกิารสวนสาธารณะของคน
กรุงเทพมหานคร 
 ผลการศกึษา พบวา่ สวนเบญจกิติมีผูใ้ชง้านหลกั คือ ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบสวนสาธารณะ ซึง่มี
ความถ่ีในการมาสวนสาธารณะเป็นประจ า เมื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะผูใ้ชส้วนสาธารณะกบั
พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะ พบวา่ อาย ุอาชีพ รายได ้รูปแบบท่ีอยูอ่าศยั และระยะทางที่อยูอ่าศยัมีผลตอ่
พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะทีแ่ตกตา่งกนั ท าใหก้ารท่ีผูใ้ชบ้รกิารอยูใ่นระยะทางใกลจ้ะมคีวามถ่ีในการมาสวน
เบญจกิติมากกวา่ ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 1 สว่นความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมการเดินทางกบั
พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะสวนสาธารณะ พบวา่ รูปแบบการเดินทาง เวลาทีใ่ชใ้นการเดินทาง และคา่ใชจ้า่ย 
มีผลตอ่ความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะที่แตกตา่งกนัไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิท าให้
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั ขอ้ที่ 2 สวนเบญจกิติสง่ผลใหม้ลูคา่เศรษฐกิจโดยรอบเพิ่มสงูขึน้นัน้เป็นจรงิ 
นอกจากนีย้งัวิเคราะหปั์จจยัทีม่ผีลตอ่การมาเลอืกใชส้วนสาธารณะ พบวา่ การท่ีสวนสาธารณะมกิีจกรรมที่
หลากหลายในพืน้ท่ี มีผลตอ่ความถ่ีในการมาใชส้วนเบญจกิติ สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 3 กิจกรรมที่
หลากหลายขึน้ความถ่ีการมาใชบ้รกิารสวนเบญจกิตจิะมากขึน้นัน้เป็นจรงิ 
 
ค าส าคญั : ผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะ, สวนสาธารณะ 
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ABSTRACT 
 This research therefore aims to explore the behavior of using public parks and analyze the 
relationship between the characteristics. travel behavior and expenses with the behavior of using 
public park services and analyze factors affecting behavior in using the park. Using Benjakitti Park as 
a case study. By collecting data using questionnaires from 400 samples of Benjakitti Park users, the 
data were then analyzed with descriptive statistics. Chi-square test statistic and multiple regression 
analysis. The research question is characteristics and travel behavior. and expenses How do the 
characteristics of park users relate to their behavior in using park services? And what factors affect 
Bangkok people's choice of public park services? 
 The results of the study found that Benjakiti Park's main users are users who live around the 
park. who have a higher frequency of coming to the park than users who live far from the park. When 
analyzing the relationship between park user characteristics and park use behavior, it was found that 
age, occupation, income, and residential type And the distance between residences and parks has 
different effects on park use behavior. As a result, users who live in close proximity will have a higher 
frequency of coming to Benjakiti Park. This is consistent with research hypothesis number 1. As for 
the relationship between travel behavior and public park use behavior, it was found that travel 
patterns Time spent traveling and expenses It has a statistically significant effect on the relationship 
with public park use behavior. This makes it consistent with research hypothesis number 2. Benjakitti 
Park results in an increase in the value of the surrounding economy. It is true. In addition, the factors 
affecting people choosing to use the park were also analyzed. It was found that the park has a variety 
of activities in the area. It affects the frequency of coming to use Benjakiti Park. Consistent with 
research hypothesis number 3, the more diverse the activities, the higher the frequency of using 
Benjakiti Park's services will be true. 
 
Keyword : User, Park 
 
บทน า (Introduction) 
 

กรุงเทพมหานครเป็นศนูยก์ลางของทกุ ๆ ดา้นของประเทศ เช่น เศรษฐกิจ ขนส่ง หรือการศึกษา จึงมี

ส่วนท าให้กรุงเทพมหานคร กลายเป็นนครที่มีความโตเดี่ยวที่สุดในโลก (The most primate city on earth) 

(Sternstein, 1986) เป็นเมืองที่มีประชากรเป็นอนัดบัสองของไทยถึง 35 เทา่ (ปราโมทย ์ประสาทกลุ และคนอื่นๆ, 

2550) เป็นเมืองที่ผูค้นท ากิจกรรมทัง้ในช่วงเชา้และช่วงค ่า (ริทศันก์รุงเทพ, 2565) ท าใหค้นกรุงเทพมหานคร ใช้

เวลาในการท างาน 6 วันต่อสปัดาห ์เฉลี่ยวันละ 8 ชั่วโมงขึน้ไป ซึ่งหมายถึงประชากรวยัแรงงานในกรุงเทพฯ 
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ท างานมากกว่า 48 ชั่วโมงต่อสปัดาห ์(ฐานเศรษฐกิจ, 2566) ซึ่งจากผลส ารวจของ Kisi บริษัทเทคโนโลยีให้

ค  าปรกึษาดา้นการท างาน เมืองที่มีประชากรที่มีชั่วโมงการท างานที่ยาวนาน และชีวิตไลฟ์สไตลข์าดความสมดลุ

มากที่สดุ พบว่า กรุงเทพฯ เมืองหลวงของไทยติดอนัดบั 3 ของผลส ารวจชุดนี ้จะเห็นไดว้่าคนกรุงเทพฯ มีเวลา

และตวัเลือกในการพกัผ่อนนอกบา้นไม่มากนกั ส าหรบันั่งผ่อนคลายหรือออกก าลงักาย (กรุงเทพธุรกิจออนไลน,์ 

2565) ซึ่งตามเกณฑค์่าเฉลี่ยมาตรฐานขององคก์ารอนามยัโลก (WHO) ก าหนดพืน้ที่สีเขียวต่อหวัประชากรใน

เกณฑท์ี่เหมาะสมของเมือง ควรอยู่ที่ 9 ตร.ม./คน (มลูนิธิสถาบนัสิ่งแวดลอ้มไทย, 2560) แต่ปัจจุบนัพืน้ที่สเีขียว

เฉลีย่ของกรุงเทพฯ อยูท่ี่ 6.18 ตร.ม./คน สวนสาธารณะตอ่หวัประชากรยงัต ่ากวา่เกณฑม์าก สิง่ที่คนเมืองตอ้งการ

กันอย่างแทจ้ริงในเวลานี ้เป็นพืน้ท่ีปอดท่ีช่วยกรองอากาศและผลิตอากาศบริสทุธ์ิ ขณะเดียวกนัก็สามารถเป็น

สถานที่พกัผ่อนหย่อนใจใหส้ามารถท ากิจกรรมผ่อนคลายความตึงเครียดของเมืองใหญ่ (พรเทพ เฮง, 2561) ซึ่ง

สวนสาธารณะขนาดใหญ่ในย่านสขุมุวิทที่พรอ้มไปดว้ยกิจกรรมมากมายอย่าง สวนเบญจกิติ สวนสาธารณะที่

แหง่นีถื้อเป็นสวนน า้แหง่แรกของกรุงเทพมหานคร (Ppjourney, 2023)  

อย่างไรก็ตามปัจจุบนังานวิจัยในประเทศไทยมีการศึกษาในหวัขอ้การศึกษาพฤติกรรมการใชบ้ริการ
สวนสาธารณะอย่างกวา้งขวาง แต่วิจัยการศึกษาพฤติกรรมการมาใช้บริการสวนเบญจกิติไม่กวา้งขวางนกั 
เนื่องจากสวนเบญจกิติมีความส าคญัเป็นอย่างมากในการท ากิจกรรมยามว่างของคนในกรุงเทพ งานวิจยันีจ้ึง
มุ่งเนน้การศึกษาพฤติกรรมการมาใชส้วนสาธารณะของสวนเบญจกิติ โดยมีสมมุติฐางานวิจยั คือ  (1) การที่
ผูใ้ช้บริการอยู่ในระยะทางใกลจ้ะมีความถ่ีในการมาสวนเบญจกิติมากกว่า  (2) สวนเบญจกิติส่งผลใหมู้ลค่า
เศรษฐกิจโดยรอบเพิ่มสงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญั และ (3) เมื่อมีกิจกรรมที่หลากหลายขึน้ความถ่ีการมาใชบ้รกิารสวน
เบญจกิติจะมากขึน้ เพื่อช่วยให้เข้าใจพฤติกรรมการใช้บริการสวนสาธารณะน ามาปรับใช้ใหเ้หมาะสมกับ
สวนสาธารณะและพืน้ท่ีเมืองภายในอนาคตตอ่ไป  

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย (Objective) 
 
(1) เพื่อส ารวจพฤติกรรมการมาใชบ้รกิารสวนสาธารณะ 
(2) เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องคณุลกัษณะ พฤตกิรรมการเดนิทาง และคา่ใชจ้่าย กบัพฤติกรรมการใชบ้รกิาร
สวนสาธารณะ 
(3) เพื่อวเิคราะหปั์จจยัที่มีผลตอ่พฤติกรรมการมาใชส้วนสาธารณะ 
 

อุปกรณแ์ละวิธีการ (Materials and Method) 
 

(1) การศกึษาทบทวนวรรณกรรม และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัสวนสาธารณะที่เหมาะสมกบัพฤตกิรรม
การใชบ้รกิารสวนสาธารณะของคนเมือง โดยการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัทีเ่ก่ียวขอ้ง เพื่อสรา้งกรอบ
แนวคิดวิจยั และการตัง้สมมติฐาน 
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 (2) การออกแบบการวิจยั งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาพฤติกรรมการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ โดยรวบรวม
ขอ้มลูปฐมภมูิจากโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมือในการวิจยัเป็นหลกัและวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบพฤติกรรมของ
ผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะกบัพืน้ที่ท่ีศกึษาในลกัษณะตา่ง ๆ กนัท่ีมีนยัส  าคญัเก่ียวกบัการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ  
 (3) การเก็บรวบรวมขอ้มลู ขอ้มลูทตุิยภมูิไดร้วบรวมขอ้มลูทฤษฎีและงานวจิยัย เก่ียวกบัพฤติกรรมการ
ใชบ้รกิารสวนสาธารณะ และรูปแบบของสวนสาธารณะ สว่นขอ้มลูดา้นปฐมภมูิแบง่แบบสอบถามเป็น 3 สว่น 
ไดแ้ก่ ขอ้มลูสว่นตวั ขอ้มลูการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ และปัจจยัที่มีผลตอ่การใชบ้รกิารสวนสาธารณะแบบสุม่
ตวัอยา่งแบบเจาะจง  
 (4) การวิเคราะหแ์ละสรุปผลการวิจยั ขอ้มลูดา้นการออกแบบ สถิติ และพฤติกรรมการใชบ้รกิาร
สวนสาธารณะ เพื่อวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูม้าใชบ้รกิาร สว่นขอ้มลูจากแบบสอบถามแบง่เป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ 
วิเคาะหส์ถิตเิชิงพรรณนา เพื่อวิเคราะหเ์ก่ียวกบัขอ้มลูของกลุม่ตวัอยา่ง และวิเคราะหส์ถิตเิชิงอนมุาน เพื่อศกึษา
หาความสมัพนัธข์องตวัแปรตา่ง ๆ แลว้น าผลลพัธจ์ากการวิเคราะหส์รุปเป็นผลการวิจยั 
 
ผลและวิจารณ ์ (Result and Discussion) 
 
 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ในภาพรวมผูใ้ชบ้รกิารสวนเบญจกิติ มีคณุลกัษณะสว่นใหญ่เป็นเพศ
หญิงอยูใ่นวยัท างาน อาย ุ24–35 ปี สถานภาพโสด มีวฒุิการศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีมีอาชีพเป็นพนกังาน
เอกชนและนกัเรยีนหรอืนกัศกึษา เป็นกลุม่ที่มีรายไดป้านกลางเฉลีย่ตอ่เดือน 10,000– 19,999 บาท สว่นใหญ่พกั
อาศยัอยูใ่นบา้นเดีย่วสว่นตวัและคอนโดมิเนียม  
 1) การเปรยีบเทียบผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะที่อาศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิติและไมไ่ดอ้ยูอ่าศยั
โดยรอบสวนเบญจกิติ พบวา่ ผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะทัง้ 2 กลุม่ มีผลการวเิคราะหไ์ปในทิศทางเดียวกนั ที่
ผูใ้ชบ้รกิารท่ีไมไ่ดอ้าศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิติมจี านวนมากกวา่แตจ่ะมคีวามแตกตา่งกนั ในดา้นคณุลกัษณะ 
คือ ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิติที่อยูใ่นชว่งอายสุงูวยัจะมาใชบ้รกิารมากกวา่ สว่นผูใ้ชบ้รกิาร
อาชีพราชการและอาศยัอยูอ่าคารพาณิชยกรรมที่มาใชบ้รกิารมากกวา่ สาเหตมุาจากที่ดินโดยรอบสวนเบญจกิติ
เป็นท่ีดินประเภทราชการและที่ดนิประเภทพาณิชยกรรม สว่นดา้นพฤติกรรมในการเดินทางผูใ้ชบ้รกิารท่ีอาศยัอยู่
โดยรอบสวนเบญจกิติจะใชเ้วลาต ่ากวา่ 10 นาที ใชรู้ปแบบการเดนิเทา้ วิง่ ป่ันจกัรยาน และจกัรยานยนต ์ซึง่เป็น
การเดินทางสว่นบคุคล ซึง่ผูใ้ชบ้รกิารอยูไ่กลจะมีคา่ใชจ้า่ยที่สงูกวา่ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอยูใ่กล ้สว่นดา้นพฤติกรรมการใช้
จะเห็นไดว้า่ผูใ้ชบ้รกิารหลกั คือ ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอยูอ่าศยัโดยรอบสวนเบญจกิติ เนื่องจากมีความถ่ีในการใชบ้รกิาร
ประจ า 
 2) การเปรยีบเทียบผูใ้ชบ้รกิารสวนเบญจกิติในวนัธรรมดากบัวนัหยดุ พบวา่ ผูใ้ชส้วนสาธารณะทัง้ 2 
กลุม่ มีผลการวเิคราะหไ์ปในทิศทางเดียวกนั ที่ผูใ้ชบ้รกิารในวนัหยดุ (เสาร ์– อาทิตย)์ มีจ านวนมากกวา่แตจ่ะมี
ความแตกตา่งกนั ในดา้นพฤติกรรมการจะเห็นไดว้า่ผูใ้ชบ้รกิารในวนัธรรมดาจะมาบอ่ยกวา่วนัหยดุ เนื่องจากผูใ้ช้
สว่นใหญ่จะเป็นในวยัท างานและพืน้ท่ีโดยรอบเป็นยา่นพาณิชยกรรมจึงท าใหผู้ใ้ชบ้รกิารวยัท างานมาบอ่ย และ
กิจกรรมที่ท  าก็จะเป็นการพกัผอ่น  
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 ความสัมพนัธร์ะหว่างคุณลักษณะ พฤติกรรมการเดนิทาง และพฤติกรรมการใช้จ่ายในการมา
สวนสาธารณะกับพฤติกรรมการใช้และค่าใช้จ่ายในการมาใช่บริการสวนสาธารณะ 
 1) ความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะกบัพฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะ พบวา่ วนัท่ีไปและช่วงเวลาที่
ไปใชส้วนสาธารณะมีผลจากตวัแปรตน้จ านวนมากที่สดุ สว่นระยะทางและรูปแบบท่ีอยูอ่าศยัเป็นตวัแปรที่มีผล
ตอ่พฤติกรรมมากที่สดุ ท าใหส้อดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 1 คือ ระยะทางที่อยูอ่าศยักบัสวนสาธารณะที่
แตกตา่งกนัจะมีผลตอ่พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะที่แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั จากผูใ้ชบ้รกิารหลกัของ
สวนเบญจกิติเป็นผูท้ี่อยูอ่าศยัโดยรอบสวนสาธารณะ สง่ผลใหส้มมติฐานการท่ีผูใ้ชบ้รกิารอยูภ่ายในระยะทาง
ใกลจ้ะมีความถ่ีในการมาสวนเบญจกิตมิากกวา่นัน้เป็นจรงิ (ตารางที่:1) 
 2) สว่นความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมการเดินทางกบัพฤตกิรรมการใชส้วนสาธารณะ พบวา่ ความถ่ี
ในการมาใชบ้รกิารก็มีผลตอ่ตวัแปรตน้จ านวนมากที่สดุ สว่นเวลาที่ใชใ้นการเดินทางและคา่ใชจ้า่ยมีผลกบั
พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะมากที่สดุ ซึง่จาการวิเคราะหส์ว่นความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมการใชจ้่ายกบั
คา่ใชจ้า่ยในการมาสวนสาธารณะ เห็นไดว้า่พฤติกรรมการใชจ้่ายที่มีผลตอ่คา่ใชจ้า่ย คือ รูปแบบการเดินทาง 
และกิจกรรมหลงัจากใชบ้รกิารสวนสาธารณะ ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 2 คือ คา่ใชจ้่ายที่แตกตา่ง
กนัสง่ผลตอ่พฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะที่แตกตา่งกนั สว่นรูปแบบการเดินทาง และกิจกรรมหลงัจากใชบ้รกิาร
สวนสาธารณะสง่ผลตอ่คา่ใชจ้่ายในการมาสวนสาธารณะที่แตกตา่งกนัอาจสง่ผลใหม้ลูคา่เศรษฐกิจโดยรอบ
อยา่งมีนยัส าคญั (ตารางที่:2) 
ตารางที่ 1 สรุปผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะกับพฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะ 

 ความถี ่ เวลาที่ใช ้ วันที่ไป ช่วงเวลา 

1) เพศ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์
2) อาย ุ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์
3) อาชีพ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์
4) รายได ้ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์
5) รูปแบบท่ีอยู ่ มีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์
6) ระยะทาง มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์

ที่มา ผูว้ิจยั 

ตารางที่ 2 สรุปความสัมพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการเดินทางกับพฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะ 
 ความถ่ี เวลาที่ใช ้ วนัท่ีไป ช่วงเวลา 
รูปแบบการเดินทาง มีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์
เวลาที่ใชใ้นการเดินทาง มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์
คา่ใชจ้่าย มีความสมัพนัธ ์ มีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์ ไมม่ีความสมัพนัธ ์
ที่มา ผูว้ิจยั 
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ปัจจัยที่มีผลตอ่การเลอืกใชส้วนสาธารณะของคนกรุงเทพมหานคร 
 การวจิยัพบวา่ลกัษณะของผูใ้ชส้วนสาธารณะในเรือ่ง เพศ บคุคลท่ีมาดว้ย ชว่งเวลา และกิจกรรม เป็น
ปัจจยัที่มีผลตอ่ความถ่ีการใชส้วนสาธารณะอยา่งมีนยัส าคญั โดยผลการศกึษาสรุปไดว้า่ เพศหญิงมีความถ่ีใน
การมามากกวา่เพศชาย, ผูใ้ชบ้รกิารท่ีมาคนเดียวมีความถ่ีในการมามากกวา่ผูใ้ชท้ี่หลายคน, ผูใ้ชบ้รกิารในช่วง
เชา้มีความถ่ีในการมามากกวา่ชว่งเย็น และผูท้ี่มาท ากิจกรรมอื่น ๆ มีความถ่ีในการมามากกวา่การมาพกัผอ่น 
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 3 กิจกรรมที่หลากหลายขึน้ความถ่ีการมาใชบ้รกิารสวนเบญจกิตจิะมากขึน้
นัน้เป็นจรงิ (ตารางที่:3) 
ตารางที่ 1 การวิเคราะหปั์จจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้สวนสาธารณะของคนกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปร B P-value 
คณุลกัษณะ เพศ – หญิง 0.102 0.029* 
พฤติกรรมการใช้
สวนสาธารณะ 

บคุคลที่มาสวนสาธารณะดว้ย – มากกวา่ 1 คน -0.224 0.000* 
ช่วงเวลา - ช่วงเย็น -0.096 0.052* 
กิจกรรมที่ท  า - พกัผอ่น -0.226 0.000* 

Multiple R 0.363 
R Square 0.132 

Significance F 1.84E-11 
ที่มา ผูว้ิจยั 

บทสรุป (Conclusion)  
 
 อธิบายสมมติฐานการวิจยั 3 ขอ้ ไดแ้ก่ การท่ีผูใ้ชบ้รกิารอยูภ่ายในระยะทางใกลจ้ะมีความถ่ีในการมา
สวนเบญจกิติที่มากกวา่ สวนเบญจกิติสง่ผลใหม้ลูคา่เศรษฐกิจโดยรอบเพิ่มสงูขึน้ และ เมื่อสวนเบญจกิติมี
กิจกรรมที่หลากหลายขึน้ความถ่ีการมาใชบ้รกิารสวนเบญจกิติจะมากขึน้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
 (1) การที่ผู้ใช้บริการอยูภ่ายในระยะทางใกล้จะมีความถีใ่นการมาสวนเบญจกิตทิี่มากกวา่ 
 จากการทดสอบสถิติไคสแควร ์ความสมัพนัธร์ะหวา่งระยะทางที่อยูอ่าศยักบัความถ่ีการใช้
สวนสาธารณะมีคา่สถิติทดสอบ P-value นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นั ซึง่ผูใ้ชบ้รกิารแบบ
ประจ าที่อาศยัอยูใ่กลส้วนเบญจกิติ (ไมเ่กิน 5 กม.) มีจ านวนมากกวา่ผูใ้ชบ้รกิารแบบประจ าที่อาศยัอยูไ่กลสวน
เบญจกิติ (เกิน 5 กม.) และยงัไดว้ิเคราะหเ์ปรยีบเทียบระยะทางของผูใ้ชท้ี่อาศยัอยู ่(ไมเ่กิน 5 กม.) กบัไมอ่าศยัอยู ่
(เกิน 5 กม.) โดยรอบสวนสาธารณะ ซึง่สว่นใหญ่ของผูใ้ชบ้รกิารจะเป็นกลุม่ที่ไมไ่ดอ้าศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิต ิ
แตผู่ใ้ชบ้รกิารหลกัจะเป็นกลุม่ที่อาศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิติ เนือ่งจากมีความถ่ีในการใชบ้รกิารที่อยูเ่ป็น
ประจ า นอกจากนีย้งัมีผูใ้ชว้ยัสงูอาย ุอาชีพขา้ราชการ/รฐัวิสาหกิจ อาศัยอยูอ่าคารพาณิชยกรรม และผูท้ี่ใชเ้วลา
เดินทางไมเ่กิน 10 นาที ท่ีเป็นกลุม่ที่อยูอ่าศยัโดยรอบมมีากกวา่ เมื่อวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะยะทางที่อยูอ่าศยั
กบัวนัท่ีไปใชส้วนสาธารณะมีคา่สถิติทดสอบ P-value นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ตวัแปรมีความสมัพนัธก์นั ซึง่
เปรยีบเทียบจากวนัท่ีมาใชบ้รกิารจะเห็นไดว้า่ ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอาศยัอยูใ่กลส้วนเบญจกิติ (ไมเ่กิน 5 กม.) มีจ านวน
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มากกวา่ 1 เทา่ ของผูใ้ชบ้รกิารท่ีอาศยัอยูไ่กลสวนเบญจกิติ (เกิน 5 กม.) และจากการเปรยีบเทียบผูใ้ชบ้รกิารท่ีมา
ใชบ้รกิารในวนัธรรมดากบัวนัหยดุสงัเกตไดว้า่ ผูใ้ชบ้รกิารประจ าจะมาในวนัธรรมดามากกวา่วนัหยดุ สมมตฐิาน
การวจิยันัน้จงึเป็นจรงิ 
 (2) สวนเบญจกิติสง่ผลให้มูลค่าเศรษฐกิจโดยรอบเพิ่มสูงขึน้  

จากการทดสอบสถิติไคสแควร ์ความสมัพนัธค์า่ใชจ้่ายกบัความถ่ี และวนัท่ีไปใชบ้รกิารสวนสาธารณะ 
มีคา่สถิติทดสอบ P-value นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นั ซึง่ผูใ้ชบ้รกิารสว่นใหญ่จะมี
คา่ใชจ้า่ยตัง้แต ่นอ้ยกวา่ 100 บาท - มากกวา่ 500 บาท (รอ้ยละ 70)  และจากการวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบ
ระยะทางของผูใ้ชท้ี่อาศยัอยูก่บัไมอ่าศยัอยูโ่ดยรอบสวนสาธารณะ สว่นใหญ่ของผูใ้ชบ้รกิารจะเป็นกลุม่ที่ไมไ่ด้
อาศยัอยูโ่ดยรอบสวนเบญจกิติ ซึง่เลอืกใชรู้ปแบบการเดินทางเป็น รถยนตส์ว่นตวั รถไฟฟา้ BTS/MRT และรถ
บรกิารสาธารณะ ท าใหม้ีคา่ใชจ้า่ยในการเดินทางที่สงูขึน้ นอกจากนีย้ังมกีารใชบ้รกิาร รา้นคา้/หา้งสรรสนิคา้ และ
รา้นอาหาร เป็นการกระตุน้ใหใ้ชจ้่ายทัง้ก่อนและหลงัมาสวนสาธารณะเนื่องจากระยะทางที่ไกลจากที่อยูอ่าศยั  
สว่นความสมัพนัธรู์ปแบบการเดนิทาง และกิจกรรมหลงัมาสวนสาธารณะกบัคา่ใชจ้่าย มีคา่สถิติทดสอบ P-value 
นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ตวัแปรมคีวามสมัพนัธก์นั จะเห็นไดว้า่กลุม่ผูใ้ชบ้รกิารท่ีมีคา่ใชจ้า่ยจะเลอืกใชบ้รกิาร
รถไฟฟา้ BTS/MRT และกิจกรรมหลงัจากมาสวนสาธารณะจะเลอืกไปช็อปป้ิงมากที่สดุ ซึง่การเพิ่มมลูคา่
เศรษฐกิจอาจจะมีไมใ่ชแ้คก่ารใชบ้รกิารโดยรอบเพยีงอยา่งเดยีวแตม่ีหลายปัจจยัอาจสง่ผลใหเ้ศรษฐกิจโดยรอบ
นัน้เพิ่มสงูขึน้  
 (3) เม่ือสวนเบญจกติิมีกิจกรรมที่หลากหลายความถีก่ารมาใช้บริการสวนเบญจกิติจะมากขึน้ 
 จากการวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบระยะทางของผูใ้ชท้ี่อาศยัอยูก่บัไมอ่าศยัอยูโ่ดยรอบสวนสาธารณะ พบวา่ 
ผูใ้ชบ้รกิารท่ีอยูอ่าศยัโดยรอบสวนเบญจกิติซึง่เป็นผูใ้ชบ้รกิารหลกั มีการท ากิจกรรมอยา่งนอ้ย 2 กิจกรรมตอ่คน 
โดยแบง่กิจกรรมเป็น 2 แบบ คือ การพกัผอ่นหยอ่ยใจ (รอ้ยละ 19.93) และการออกก าลงักาย (รอ้ยละ 18.43) 
และเมื่อเปรยีบเทียบการมาใชบ้รกิารในวนัธรรมดากบัวนัหยดุจะเห็นไดว้า่ ผูม้าใชบ้รกิารในวนัหยดุจะมจี านวน
มากกวา่ และท ากิจกรรมอยา่งนอ้ย 2 กิจกรรมตอ่คน คือ การพกัผอ่นหยอ่ยใจ (รอ้ยละ 44.38) และการออกก าลงั
กาย (รอ้ยละ 25.03) สว่นการทดสอบสถิติการถดถอยพหคุณู วิเคราะหถ์ึงปัจจยัทีม่ีผลตอ่การมาใชบ้รกิาร
สวนสาธารณะพบวา่ ตวัแปรกิจกรรม มีคา่สถิติทดสอบ P-value นอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่ ผูใ้ชบ้รกิารสวนเบญจกิ
ติที่มาท ากิจกรรมพกัผอ่นเพยีงอยา่งเดียว มีความถ่ีในการมาใชบ้รกิารนอ้ยกวา่ ผูใ้ชบ้รกิารท่ีมาท ากิจกรรมอื่นๆ 
0.22 ครัง้/สปัดาห ์อยา่งมีนยัส าคญัความเช่ือมั่นท่ี 95% จะเห็นไดว้า่การท่ีสวนมีกิจกรรมที่หลากหลายทัง้ในดา้น
การออกก าลงักาย และดา้นการพกัผอ่นหยอ่นใจจะดงึดดูคนใหม้าใชบ้รกิารบอ่ยขึน้ สมมตุิฐานนัน้จึงเป็นจรงิ 
 

ข้อเสนอแนะ (Suggestions) 
 
 (1) ด้านการออกแบบสวนเบญจกิติ 
 จากการวิเคราะหค์วามสมัพนัธค์ณุลกัษณะกบัพฤติกรรมการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ จะเห็นไดว้า่ 
ผูใ้ชบ้รกิารของสวนเบญจกิติสว่นใหญ่จะมาใชบ้รกิารในวนัหยดุ (รอ้ยละ 68.75) มากกวา่วนัธรรมดา (รอ้ยละ 
41.25)  และจะมาในชว่งเย็น (รอ้ยละ 69.50) มากกวา่ 1 เทา่ของช่วงเชา้ (รอ้ยละ 30.50)  และจากการวิเคราะห์
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การเปรยีบเทียบระยะทางที่อยูอ่าศยัโดยรอบ และพฤติกรรมการใชส้วนสาธารณะจ าแนกตามวนัท่ีมาใชบ้รกิาร
สวนสาธารณะ สว่นใหญ่กิจกรรมที่มาท าในสว่นจะเป็นการมาพกัผอ่นหยอ่นใจทัง้ในวนัธรรมดาและวนัหยดุ 
นอกจากนีย้งัวิเคราะหถ์ึงปัจจยัในการเลอืกใชส้วนสาธารณะ พบวา่ ปัจจยัดา้นบรรยากาศ ดา้นความสะอาด และ
ดา้นความปลอดภยัในสวนสาธารณะมีคา่เฉลีย่ที่สงูตามล าดบั จึงมีขอ้เสนอแนะในการพฒันาดา้นการออกแบบ
ทางกายภาพของสวนเบญจกิติเพิ่มเติม คือ ควรเพิ่มที่พกัผอ่นท่ีมรีม่เงาตลอดทัง้วนัเนื่องจากผูใ้ชบ้รกิารสวน
เบญจกิติสว่นใหญ่จะมาพกัผอ่น นั่งเลน่ และเป็นท่ีพบปะกบัเพื่อน ถึงแมว้า่จะมีรม่เงาจากตน้ไมแ้ตก็่ไมไ่ดร้ม่
ตลอดทัง้วนั ท าใหใ้นชว่งเวลากลางวนัท่ีมีอากาศที่รอ้นผูใ้ชบ้รกิารคอ่นขา้งจะนอ้ยกวา่ชว่งเย็นเป็นจ านวนมาก 
เนื่องจากช่วงเย็นจะมีผูใ้ชบ้รกิารจ านวนมากก็ตอ้งค านงึถงึความสะอาดที่ปัจจบุนัยงัมีจดุทิง้ขยะทีน่อ้ยและไมรู่ ้
ต  าแหนง่ ท าใหผู้ใ้ชบ้รกิารวางขยะไวต้ามทางเดิน ควรจะเพิ่มจดุทิง้ขยะหรอืบอกต าแหนง่การทิง้ขยะใหช้ดัเจน 
นอกจากนีย้งัมีจดุเช่ือมสะพานเขยีวในช่วงกลางคืนนัน้ถือวา่เป็นจุดุเปลีย่ว เนื่องจากแสงไฟไมเ่พียงพอและมี
ทางเขา้ออกเพียง 6 จดุ ในระยะหา่งกนั ควรปรบัปรุงเรือ่งแสงสวา่ง เพื่อเพิ่มความปลอดภยัอาจจะดงึดดู
ผูใ้ชบ้รกิารสวนลมุพินีมาใชบ้รกิารสวนเบญจกิติไดม้ากยิง่ขึน้  
 (2) ด้านการเชือ่มตอ่ของสวนเบญจกิต ิ
 จาการวเิคราะหโ์ดยใชเ้ครือ่งมือสถิติไคสแควร ์พบวา่ รูปแบบการเดินทางมีผลตอ่ความถ่ีการใช้
สวนสาธารณะอยา่งมีนยัส าคญั จึงควรใหค้วามส าคญักบัการเช่ือมตอ่ของสวนเบญจกิตเิพื่อใหค้วามสะดวกตอ่
ผูใ้ชบ้รกิารสวนสาธารณะ ซึง่ผูใ้ชบ้รกิารประจ าและไมป่ระจ าสว่นใหญ่จะใชร้ถยนตส์ว่นตวั (รอ้ยละ 30.5)  และ
รถไฟฟา้ BTS/MRT (รอ้ยละ 26.75) ซึง่สวนเบญจกิติมีปัญหาดา้นการเช่ือมตอ่กบัศนูยก์ารประชมุแหง่ชาติสริกิิติ์

ซึง่ปัจจบุนัไมไ่ดเ้ช่ือมกนัในการเดนิทางดว้ยรถยนต ์จงึมีขอ้เสนอแนะในการพฒันาการเช่ือมตอ่พืน้ท่ี ควรจะเปิด
ประตทูางเขา้ส าหรบัสญัจรตรงประตถูนนซอยสขุมุวิท4 และเช่ืองตอ่เขา้กบัถนนภายในสวนขา้งหลงัอาคาร
โรงงานยาสบู 1 และ 2 จะเช่ือมไปท่ีลานจอดรถของสวนเบญจกิตไิดเ้ลย แตต่อ้งค านงึถงึดา้นความปลอดภยั
เนื่องจากถนนเสน้นีอ้ยูร่ะหวา่งสนามกีฬากบัสวนส าหรบัสตัวเ์ลีย้ง สว่นดา้นการเช่ืองตอ่จากรถไฟฟา้ BTS ที่ตอ้ง
ลงสถานีอโศก เดินไปอีก 500 เมตร จะถึงประตสูวนเบญจกิติอกีทาง ควรจดัการทางเดินเทา้ใหไ้ดม้าตรฐานและ
เพิ่ม Coverway เช่ือมเขา้กบัสวนเบญจกิติ เพิ่มความสะดวกของผูเ้ขา้ใชบ้รกิาร 
 (3) ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยในอนาคต 
 งานวจิยัการใชบ้รกิารสวนสาธารณะ กรณีศกึษาสวนเบญจกิติ ท าใหท้ราบถงึพฤตกิรรมการใช้
สวนสาธารณะ ซึง่ปรากฏการณท์ี่เกิดขึน้เฉพาะสวนเบญจกิติเพยีงแหง่เดียว ทัง้นี ้ผูว้ิจยัไดเ้ห็นวา่ควรจะศกึษา
เพิ่มเติมในสวนสาธารณะอื่นๆ ที่อยูใ่นกรุงเทพมหานคร อยา่งเช่น สวนวชิรเบญจทศั (สวนรถไฟ) เป็น
สวนสาธารณะระดบัชมุชนที่อยูก่ลางเมืองซึง่ในอนาคตมีการเช่ือมสวนสาธารณะเป็นอทุยานสวนจตจุกัรคลา้ยกบั
สวนเบญจกิติ เพื่อใหก้ารศกึษาพฤติกรรมการใชบ้รกิารสวนสาธารณะของคนกรุงท้พมหานครมีความครอบคลมุ
และสมบรูณม์ากขึน้ 
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